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Nabidka odborné spoluprace

Katedra managementu kvality (FMT, VSB — Technickd univerzita Ostrava) je prednim vysokoskolskym
pracovi$tém v CR poskytujicim ucelené vzdélani v oboru Management kvality v bakalaiské, magisterské i
doktorské formé studia. Na oblast managementu kvality jsou zaméreny rovnéz vyzkumné aktivity katedry.

Co Vdm muizeme nabidnout?

1. Jsme schopni poskytnout organizacim jedinec¢né know-how a hluboké znalosti ve vSech oblastech
moderniho managementu kvality a integrovaného managementu, a to formou realizace na miru
pfipravenych vycvikovych program(, poradenské c¢innosti nebo rozvojovych projektl, napf. pri:

e zavddeéni a rozvoji integrovanych systémi managementu,

e rozvoji systému managementu kvality v souladu s poZadavky normy ISO 9001:2015, resp. podle
doporuceni normy ISO 9004:2018,

e aplikaci procesné orientovaného rizeni organizaci véetné méreni vykonnosti procesu, systémi a
organizaci,

o aplikaci Modelu EFQM a vedeni projekti sebehodnoceni organizaci,

e analyzdch pripravenosti firmy na Pramysl 4.0,

e analyzdch moZnosti integrace metod a ndstroju managementu kvality a principt a ndstroji
Pramyslu 4.0,

e statistickém zpracovdni dat a zavddéni statistickych a prediktivnich metod do Fizeni a
monitorovdni procest (v¢. klasickych i pokrocCilych metod statistické reqgulace procesu (SPC) a
regresni analyzy),

e optimdInim nastaveni vyrobnich vstupl pomoci metod matematické optimalizace,

e rozvoji pristupli a metod auditovdni systému managementu,

e analyzdch zplsobilosti procest a vyrobniho zafizeni,

o realizaci analyz systémd méreni (MSA),

e aplikaci metod a ndstroji planovadni a zlepsovani kvality, (QFD, Planovdni experimentd,
Taguchiho metody, FMEA i dle nové harmonizované metodiky aj.),

e realizaci zlepsovani prostrednictvim Kaizen, metod a principt stihlé vyroby aj.,

e méreni spokojenosti a loajality zdkazniki a dalsich zainteresovanych stran,

e pripravé a realizaci benchmarkingovych projektd,

e realizaci ekonomickych analyz v managementu kvality, vé. méreni vydaji vztahujicich se ke
kvalité a efektivnosti projektt zlepSovani,

e realizaci analyz ndkladd Zivotniho cyklu vyrobkd,

e managementu rizik podle doporuceni normy ISO 31000:2018,

e zavddeéni programu Six Sigma,

e fizeni lidskych zdroji a rozvoji znalosti v podnikovych systémech managementu kvality,

o zlepsovadni systémi motivace a komunikace v podnikovém fizeni,

e fizenizmén,
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e zavddeéni kreativnich metod reseni problémi a vycviku zaméstnancti v oblasti kreativity,

e implementaci principii spolecenské odpovédnosti organizaci (napf dle CSN 01 0391, ISO 26000,
apod.),

e reportovdni spolecenské odpovédnosti v dodavatelsko-odbératelskych retézcich prostrednictvim
dotazniku pro hodnoceni udrZitelnosti (napr. EcoVadis Sustainability Reassessment, Self
Assessment Questionaire 5.0).

e vyhodnoceni mezilaboratornich porovndvacich zkousek (MPE) a zkouseni zplsobilosti (PT).

2. Ve vSech vySe uvedenych oblastech rovnéz nabizime moznost spoluprace pfi feSeni vyzkumnych
projekt(, napt. s podporou TACR, resp. resortnich ministerstev.

3. Nabizime také moznost publikovani odbornych ¢lank( a vyménu zkusenosti v elektronickém ¢asopisu Q
Magazin, vydavaném katedrou 2x rocné.

V pripadé zajmu o spoluprdci v nékteré z uvedenych oblasti nebo pfi feSeni podobného tématu lze mailem
dohodnout detailnéjsi diskusi s pracovniky katedry managementu kvality pres kontaktni osoby:

jiri.plura@vsb.cz
david.vykydal@vsb.cz
darja.noskievicova@vsb.cz

Prof. Ing. Jifi Plura, CSc.
Vedouci Katedry managementu kvality
Fakulta materidlové-technologicka

VSB — Technicka univerzita Ostrava
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